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Vazené a milé sestry!

Spole¢nost Hartmann-Rico je dlouhodobym generalnim partnerem
soutéZe Sestra roku. Je pro néas velikou cti, Ze mGzeme vyjadfit

svou podporu a diky za kazdodenni praci tém, které nékdy zdstavaji

v Ustrani a bez jejichZ prace by se neobesla nase zdravotnicka
nemocni¢ni a ambulantni zafizeni, zafizeni socialni péce, vyzkumné

a vzdélavaci Ustavy.

rofese sestry je ndro¢nd... dennf pohled

nalidské nestésti, nabolest, moznost po-

ddnipomocné ruky nemocnému ¢irodi-
né v tézké zivotni situaci. Sestra je pojici ¢ld-
nek mezi nemocnym a lékarem. Md byt vzdy
pripravena naslouchat a poradit pacientovi,
byt s nim, kdyz ji potfebuje. Ale zdroveinn mus{
byt vzdy tam, kde ji potebuje i lékat, musi byt
schopna mu asistovatarozumét. Funkce sestry
je vyznamnym ¢ldinkem oSetiovatelského ty-
mu. Bez sester si fungujici zdravotni péci ne-
dovedeme predstavit, vase role je stejn¢ pod-
statnd jako role lékaru, i kdyz to tak na prvnf
pohled nemusi zrovna vypadat. Ve valné vét-
$iné zemi je prdce sestry nejpocetnéji zastou-
penou skupinou pracovniku ve zdravotnictvi.
Pro profesiondlnf a efektivni oSetfovatelskou
péci je velmi dulezitd souhra, tymovd spolu-
préce nejen mezi jednotlivymi zdravotnicky-
mizafizenimiaklinikami, ale i mezi persond-
lem samotnym.

Se vstupem Ceské republiky do EU v roce 2004
nastala v naSem zdravotnictvi fada zmén. Je
a bude vyvijen tlak na vSechny ¢leny osetfo-
vatelského tymu z pohledu zvysovdni odbor-
nosti a kvality oSetfovatelské péce. Zvysuji se
také ndroky na vzdéldni sester, jejich profesi-
onalitu a vysoce odbornou péci.

Povoldni{ sestry je Zivotni posldni. Kdo chce
byt dobrou sestrou, musi mit predev$im vztah
k lidem. Tato prédce by ho zdroven méla napl-
novat a bavit. Musi byt povahove silnd osob-
nost, aby byla schopna unést tézkosti a strasti
lidskych osudt, ale na druhé strané musi byt
schopna motivovat lidi k optimismu a rados-
ti z malickosti a kazdodennich uspécht. Pro-
fesiondlni, ale osobni a citlivy pfistup ke kaz-
dému pacientovi je nékdy i na tikor osobniho
Zivota sestry.

Vsak pro nds pacienty byste to mély byt vy,
kdo ndm dodd radu, pomuze ndm, kdyz ne-
jsme mobilni, dokdze nds utésit pfi méne pri-
jemnych zdravotnich zprdvdch, zkrdtka jste to
vy, kterym patf{ veliké podékovdni. Pro vét-
$inu z vds je vaSe zaméstndni spise posldnim,

WWW.SESTRAROKU.CZ

ato je vdnes$niuspéchané a technicky se roz-
vijejici dobé velkym pfinosem. [ kdyz titul Se-
stra roku je udélovédn ve tfech kategoriich, ne-
I1ze obsdhnout a ohodnotit prdci vétsiny z vds,
ale i pfesto je zdsluzné, Ze je tato soutéz vy-
hlasovdna a vefejnost je podrobnéji sezndme-
na s praci alespon nékterych z vis.

Zdravice Mgr. Dagmar Havlové:

S nasimi zdravotnickymi vyrobky a pomiic-
kami znacky Hartmann-Rico jste v kontaktu
kazdy den. Snazime se je neustdle zdokonalo-
vat a prichdzet s né¢im novym a tim chceme
alespon ¢dste¢né uleh¢it vasi prdci. VSechny
poznatky, postiehy, pfipominky a konzulta-
ce jsou pro nds dulezité.

Zaspole¢nost Hartmann-Rico pfejeme hodné
nadseniasil do vasiprdce, spokojené pacienty,
dobré nadfizené, kvalitni pracovni pomucky
a také vse dobré v soukromém zivoté.

Dékujeme vam viem!
Hartmann-Rico

generalni partner soutéZe Sestra roku

Také v pripadé letosniho ro¢niku soutéze Sestra roku prevzala zastitu nad ocenénim Mgr. Dagmar Havlova za Nadaci
Dagmar a Vaclava Havlovych VIZE 97. Jako v predchazejicich ro¢nicich si ve svém programu s velkym ¢asovym pred-

stihem rezervovala vecer 28. 2. 2012 pro osobni i¢ast a podporu véech pFitomnych sester na galaveteru na Zofing
u prilezitosti vyhlasenf vysledk( 12. ro¢niku této soutéze. Ze zdravotnich déivodd viak byla nucena svou pfitomnost na
vyhladovan( zrusit. Pfejeme Dagmar Havlové brzké uzdraven( a vyfizujeme jeji pozdravy viem sestram:

Jsem velice rada, Ze jako patronka Sestry roku mohu alespori touto cestou pozdravit, poblahopfat a podékovat nejen

viem ocenénym, ale samoziejmé také viem ostatnim sestram, o3etiovatelkam a dalsimu nelékaFskému zdravotnic-

kému personélu za jejich praci. Uvédomuiji si, Ze sluzba nam pacientdm je mnohdy velmi psychicky i fyzicky naro¢na,

a jsem proto presvédcena, Ze vzdat hold a podékovat za jejich usilovnou praci by nemélo byt vyjimkou, ale pravidlem.

O to vice mne mrzi, Ze jsem kvali svému nahlému onemocnéni nemohla byt pfimo na predavani, a pevné véfim, ze

pristi rok budu opét s Vami.

Srdeéné a s dctou, Vase Dagmar Havlova

Sestfagp) |
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SESTRA V NEMOCNICNi A AMBULANTNI PECI

Milada Karlovska

Sestra ambulance urologického oddéleni

Nemocnice Na Bulovce, stomaporadna

Milada Karlovskd nastoupila na urologické od-
déleni FN Na Bulovce po absolutoriu SZS v ro-
ce 1968. Zacinala jako sestra u Itizka, naddle ale
pokracovala ve zvySovdnisvé kvalifikaceavro-
ce 1971 byla jmenovédna stani¢ni sestrou. V Brné
ukoncila PSS obor osetrovatelskd péce o dospélé
a v roce 1984 nastoupila na pozici vrchni sestry
urologického oddélent. Pod jejim vedenim ziska-
lo oddéleni celoufadu ocenéni. Vlednu1992 Mi-
ladaKarlovskd odjelajakozdravotnickd expertka
a ¢lenka mise MZ CSR do Kazachstdnu, kde pii-
sobila az do roku 1996. Poté se vrétila na pozici
stani¢nisestryurologického oddéleniopétdosvé
domovské nemocnice a vérnd mu zustala az do
odchodu do dichodu v roce 2011, resp. na uro-
logiistdle pracuje jako sestra specialistka v rdm-

Mgr. Véra Sucha

Sestra neurologického oddéleni Oblastni nemocnice Kolin

Cesta Véry Suché ke zdravotnictvi nebyla zcela
typickd. Jakostudentka obchodniskoly onemoc-
nélaroztrousenoumozkomi$nisklerézouanejen,
Ze ji samotné sdéleni diagndzy zcela zménilo Zi-
vot a pohled na néj, ale také diky tomu se roz-
hodla studovat SZS. A Véra §la jesté d4l! Ve stu-
diich pokra¢ovala na VS v oboru o$etiovatelstvi
andsledné fyzioterapie. Pracovat zac¢ala jako sa-
nitdika, pozdéji osetfovatelkaa v soucasné dobé
jiz12. rokem pracuje na neurologickém oddélen{
kolinské nemocnice. Na neurologii nastupova-
la v podstaté ,,na zkousku®, ale nakonec ji tento
obor vzal za srdce... Protoze sama na vlastni kii-
zizazila pocity pacienta, kterémuje tato diagnd-
zasdélena a ktery se vedle Soku z nemoci potykd
také s nedostatkem informaci, zac¢ala se inten-
zivné o toto onemocnéni zajimat. Potvrdilo se i,

Helena Vickova

Détska sestra, spolupracovnice humanitarni

a zdravotnické pomoci LékaFi bez hranic

Helena VI¢kovd se dlouhodobé vénuje zdravot-
nické pomocivrozvojovychzemich Afriky. Vle-
tech 2004-2007 pusobila v projektu organizace
Czech Aid vZambii, ktery sezamétovalnazdra-
votnické a socidln{ aktivity. Pracovala zde jako
sestra a pozd¢ji vedouci kliniky. Nynfjiz pdtym
rokem spolupracuje s mezindrodni organizact
Lékatribezhranica pravidelné vyjizdina misedo
krizovych oblasti. V roce 2008 strdvila 6 mési-
cu vKenivKachelibé v projektu zaméfeném na
lé¢bu viscerdln{ leishmanidzy. Nédsledoval pre-
sun na misi do Libérie postizené ob¢anskou vdl-
kou, kde osm mésicti plisobila v oblasti Saclepea
v projektu zajistujicim zdkladni zdravotnickou
pomoc mistnim obyvatelim. Tehdy byla Hele-
nazodpovédnd za prdci 25 sester a osetfovateltl.

cistomaporadny. Pravé zde totiZ v roce 1996 za-
lozila pacientsky urostomicky klub, ktery byl ve
svédobé prvniadlouhojediny vrepublice. Sestra
Karlovskd neustdle pokracovala vsebevzdéldva-
nf, absolvovalakurzy komplexnipéce ostomické
pacienty, vlhké terapie hojeni ran, kurzy véno-
vané problematice neurogenniho méchyfte, ale
také napt. kurz internich auditora ve zdravot-
nictvi... Sama také pfedndsi na konferencich, je
¢lenkou mezindrodniho programu pro vymeénu
zkusenosti v prdci s urostomiky, ve kterém jsou
zapojeny stdty Evropy, Severni Ameriky i Asie.
Vénujese publikaénic¢innosti, je clenkou redaké-
ni rady ¢asopisu RADIM, spoluautorkou knihy
Stomieaautorkouscéndfe DVD OSetfovdniuros-
tomie. Pro svtij lidsky piistup a vysokou odbor-
nost jerespektovdnanejen pacienty, ale také mezi
spolupracovniky a v odbornych domdcich i za-
hrani¢nich organizacich.

Zeiostatnipacientisivétsinousesvoudiagnézou
nevédi rady, nemajf dostatek potiebnych infor-
maci, jsou v obtizném psychickém stavu... Vro-
ce 2000 zalozila regiondIni pacientskou organi-
zaciRoska Kutnd Hora, jedinou ve Stfedoc¢eském
kraji. Podleslov navrhovatelky je Véra pro ostatn{
zdrojem motivace, mozkem i srdcem celé orga-
nizace, je and¢l, ktery povzbudi, pohladi po du-
$i, ale zdroven je nekompromisnia jde si tvrdé za
svymi cili. ProtoZe sama dobte vi, Ze pro zlepse-
nikvality Zivota s RS je nezbytnou soucdstilécby
rehabilitace a pravidelnd péce o fyzickou kondi-
ci, intenzivné shdni finanéni prostedky a dal-
$i podporu pro otevfeni rehabilitacniho centra
pro pacienty s RS, které v republice chybi. V ro-
ce 2011 porddala Svétovy den roztrousené skle-
rézy v Kutné Hore s cilem informovat verejnost
o problematice a byt o krok blize k vysnénému
rehabilita¢nimu centru.

Po zkusenostech z Libérie odjela do Jizniho Su-
ddnu, desetileti trpiciho obéanskou vilkou. Na
starosti méla supervizi ambulantnich a hospi-
taliza¢nich aktivit a zhruba 30 spolupracovni-
ku z fad mistnich obyvatel, ktef{ své zdravot-
nické znalosti ziskdvali ,,za pochodu* pouze od
lékatt z mise prostfednictvim Skoleni a bedli-
vého dohledu. Na vsech téchto pusobistich He-
lena Vi¢kovd prokdzala velké osobni, odborné
i manazerské kvality, a proto se také na své do-
sud poslednimisistala hlavnisestrouamanazer-
kou détské nemocnice LBH v Bo v Sierra Leone.
Také zde spolupracovala predev$im s mistnimi
obyvateli, s kolegy denné o$etfovali stovky pa-
cientt, bojovali s nemocemi, chudobou, nein-
formovanosti, a to ve velmiomezenych podmin-
kdchavystavenirtiznymrizikim. Bezndrokuna
velké odmény, odhodlan{ a prindSejici své praci
a pacientlim nemalé osobn{ obéti...

WWW.SESTRAROKU.CZ



Jana Kollova

Vseobecnd sestra, Domov Odry, p. o.

Poslednich vice nez 13 let svého profesniho zi-
vota spojila Jana Kollovd s pracovistém Domov
Odry. Po celou tuto dobu se aktivné podili na
zlepSovani kvality poskytovanych sluzeb. Od
roku 2005 vyuZzivd v péci o klienty také prvky
konceptu Bazdlni stimulace, které pfizpusobi-
la potfebdm uzivatelti. Jako poradkyné se po-
dilela na tvorbé filmového dokumentu ,,Ruku
vruces konceptem Bazdlnistimulace®, ktery byl
prezentovdn napt. na Gerontologickych dnech
v Ostravé a na fadé dalsich konferencia vzdeéld-
vacichsemindfu. JanaKollovd byla také vybrdna
do tymu pro spoluprdci s prof. MUDr. Evou To-
pinkovou, CSc., zGeriatrické kliniky VFN v Pra-
ze v mezindrodnim projektu SHELTER. Ve vol-
ném case pripravuje odborné semindre a napf.
v loniském roce proskolila zaméstnance domo-

Helena Noskova

V3eobecnd sestra, Hospicové hnuti — Vyso¢ina, o. s.,
StFedisko hospicové péée Nové Mésto na Moravé
Helena Noskovd pracovala jesté pred Sesti lety
jako sestra v LDN. Poté se ale rozhodla opus-
tit jistotu zaméstndni v nemocnici a vénovat
se pomérné nejisté préici v neziskovém sekto-
ru. Se svymizkusenostmis pécéio dlouhodobé
nemocné pacienty rozsitila fady zaméstnancu
nestdtniho ZZ zaméfeného na vytvoreni kva-
litnf hospicové terénni péce na Vysocing a za
dobu péti let, kdy se vénuje této oblasti, po-
mohla vice nez stovee klientt dozit sviij zivot
doma, mezi blizkymi. Tato price vyzaduje sil-
nou osobnost, mnoho zkusenostia hodné em-
patie - sestra terénni hospicové péce se ¢asto
dostdvd do vypjatych situaci, kdy musi opera-
tivné resit vdzny stav klienta, a to bez podpory
a jistoty v osobé lékate. Mnohdy je navic tfeba

Jaroslava Puntova

Vedouci zaFizeni Denni détsky rehabilitaéni staciondF,
Méstska sprava socidlnich sluZeb v Mosté, p. o.
Jaroslava Puntovd pracuje v socidlnich sluzbach
od roku 2000. Jako tehdejsi stani¢ni sestra ko-
jeneckého ustavu byla pozdddna o vypracovdni{
projektu, ktery by zajistil domov détem s han-
dicapem. Podle jejtho ndvrhu bylo poté realizo-
vdno zcela nové pracovisté pro déti s kombino-
vanym postizenim a diky jejim ndpadim, usilf
anadseni se podafilo vytvorit pro tyto déti té-
méfrodinné prostredi. Stymem dalsich odbor-
nikt dokdzala nékolika détem zajistit ndhradn{
péstounskou péci, svymentuziasmem ,nakazi-
la* dalsisvé kolegyné natolik, ze déti dochdzely
dorodin pracovnic... Vsechny nabyté zkusenosti
nyni uplatiuje v Dennim détském rehabilitac-
nim staciondfi, kde pracuje od roku 2008 jako
vedoucizatizeni. Datisejiziskdvat finan¢nipro-
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SESTRA V SOCIALNI PECI

vav problematice bolesti klienttis Alzheimero-
vou chorobou, paliativni péce a prvni pomoci.
Dale se podili na vypracovédnistandardi a pra-
covnich postupt v riiznych oblastech péce, jak
otomvypovidaji napf. materidly ,,Komunikace
slidmisdemenci®, ,,Péce oumirajici“atd. Jetaké
inicidtorkou vytvoreni reminiscen¢nich kout-
ku ,,Staré casy“ a ,,Selsky dvur®, pomdhd pii-
pravovat riizné animaéniakee prouzivatele do-
mova a jejich blizké, jako napf. Letni slavnost,
ples, kdceni mdjeadalsi. Uzivatelé radivyhledd-
vaji spole¢nost sestry Jany pro jeji osobity a mi-
Iy smysl pro humor, projejiochotuvyslechnout,
pomoci, podpotit, povzbudit, protoze také diky
ninachdzeji novy smysl zivota i v pozdnim veé-
ku. A jak sama Jana fikd: , Existuje néjaky lepsi
zpuisob, jak se vyporddat s Zivotem, nezs ldskou
ahumorem?“ Prosvé spolupracovniky také do-
dédv: ,,Usmév nestoji nic, ale udéld mnoho.*

uklidnit nejen klienta, ale i jeho rodinu, kterd
je do péce zapojena. Prdvé v takovych chvilich
dokdze Helena zachovat klid a rozvahu, projevit
velkou trpélivost pii komunikaci s pecujicimi
isamotnymi klienty. Kolegyné a navrhovatel-
ka nominace v dopise pfizndvd: ,\VSichniz ty-
mu se snazime odvddét préci, jak nejlépe umi-
me, piestose ¢astostdvd, ze vsichni ¢ekajijenna
ni, Hela je znds prosté nejoblibenéjsi.” Zminuje
také zddnlivé nedulezité skvélé ridi¢ské umeni
sestry Heleny, protoze to, ¢im se mimo jiné vy-
znacuje préce sestry terénni hospicové péce, je
nutnost dojetido$patné dostupnych mist, kte-
rych je na Vysoc¢iné vice nez dost. Mimo svou
hlavni ¢innost v hospicové péci pomdhd také
v tzv. odleh¢ovacich sluzbdch, zamétenych na
péci o klienty dlouhodobé zdravotné postize-
né nebo nemocné, a poskytuje poradenstvi pro
pozustalé po klientech.

stfedky od sponzort, diky kterymlze détem po-
tizovat kompenza¢ni pomucky, které jim nejen
zptijemnipobyt vestaciondri, ale pomdhaji pre-
devsimzlepsit nebo zmirnit jejich postizeni. Pro
deéti organizuje fadu akef, napt. spole¢né plava-
ni, pravidelnd divadelni pfedstaveni porddand
pfimo v zafizeni, ndvstévu klauna a chovatelii
exotickych zvifat, ndvstévy Skol a dalsi. Tradi-
ci se jiz stalo setkdvdni déti, které jiz staciondr
nenavstévuji, a jejich rodicu. Jaroslava Puntovd
,,své déti“ prezentuje v mistnim tisku i v pfi-
spévcich v ¢asopise vyddvaném organizaci. Md
pochopeni pro problémy rodi¢ti, umi vyslech-
nout, aleiporadit. Stejné vstiicny pristup md ke
svym kolegim a podfizenym, ktefi, stejné jako
samotné déti, diky ni a jejimu nad$eni vnimaji
staciondr jako jednu velkou rodinu, kde vlddne
dobrd ndlada, smich a radost z kazdého i sebe-
menstho uspéchu, kterého déti dosdhnou.

. %

Jana Kollova

Helena Noskova

Jaroslava Puntova
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Mgr. et Bc. Jan Chrastina
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SESTRA VE VYZKUMU A VZDELAVANI

Mgr. et Bc. Jan Chrastina

Odborny asistent Ustavu spolecenskych

a humanitnich véd FZV UP v Olomouci

Po ukonéeni SZS v Hranicich Jan Chrastina ab-
solvoval magistersky studijni program U¢itelstvi
socidlnich a zdravotnich predmétt pro stredni
odbornéskoly na olomouckeé pedagogické fakul-
té. Poté se rozhodl rozsifit své vzdéldvani o stu-
diumbakaldfského programu Specidlnépedago-
gickd andragogika na téze fakulté a v soucasné
dobé je tamtéz frekventantem magisterského
programu Specidlni pedagogika, obojise speci-
alizacina psychopediiasomatopedii. Soubézné
jestudentem doktorského studijniho programu
Osetfovatelstvi na FZV UP v Olomouci, kde od
z4¥1 2011/12 piisobi jako odborny asistent Usta-
vu spolecenskych a humanitnich veéd. Jiz tie-
tim rokem jako vykonny redaktor participuje
navyddvdniodborného recenzovaného ¢asopi-

PhDr. Pavla Pavlikova

Odborna asistentka Ustavu teorie a praxe o3etFovatelstvi
1. LF UK, Praha a odbornd ucitelka Vy3si odborné skoly
zdravotnické SRMR, Je¢nd, Praha

PhDr. Pavla Pavlikovd ptisobidlouhd létajako vy-
sokoskolskd pedagozka. Je odbornou asistent-
kou v Ustavu teorie a praxe o$ettovatelstvi 1. LF
UK aodbornouvyuéujicina VOSZSRMR v Je¢né,
predndsi sestrdm na konferencich a semindftich.
Preddva své siroké odborné znalosti, dovednosti
auzasny lidsky pfistup studentiim i svym kole-
gynimnejen pfivyuce, aletakévdobédchstdtnich
zdvéreénych zkousek a absolutorii. Pro studen-
ty je skvelou ucitelkou, citlivou k jejich indivi-
dualité a otevienou vici jejich potfebdm a moz-
nostem. Studenti se na ni obraceji nejen jako na
odbornika, ale i jako na ¢lovéka, u kterého na-
chdzeji pomoc. Podle jejich slov je ndro¢n4, ale
laskavd, usmévavd a vzdy v dobré ndladé, jed-

Mgr. Dagmar Skochova, MBA

Vrchni sestra, I. chirurgickd klinika VFN a 1. LF UK Praha
Svou profesni kariéru Mgr. Dagmar Skochova
spojilasoborem hrudnf, bfi§niatrazové chirur-
gienal. chirurgickéklinice VFNal. LF UK v Pra-
ze, kde po maturité za¢inala jako sestra u luzka.
Svéschopnostipro pracivtymuajehovedenizi-
ro¢ila na pozici stani¢ni sestry a v roce 1991 by-
la konkurzem vybrdna do funkce vrchni sestry
kliniky. Se svymi spolupracovnicemi prosadila,
zavedlaaddlerozvijelafadu odbornych ¢innosti.
Zdrovensiuvédomovalavyznamdalsihovzdéld-
vdninelékaitiaorganizovalaprvniodbornéakcee,
na kterych také predndsela ¢i byla jejich odbor-
nou garantkou. Celostdtni konference, dnes jiz
s mezindrodni uc¢asti, u jejichz zrodu stdla, vy-
hleddvaji sestry z celé republiky. Mgr. Dagmar
Skochovi je také jednim z prvnich, kdo podpo-
ruji vysokoskolské studium nelékati, a sama se

suPROFESE on-line, kteryjezatazenvSeznamu
recenzovanych neimpaktovanych periodik vy-
ddvanych v CR a je indexovan v databdzi Biblio-
graphia Medica Cechoslovaca Ndrodni lékatské
knihovny CR, a prvé Jan se vyznamné podilel
naprocesech, které vedly k zarazeni ¢asopisudo
uvedenych kategorii. V soucasnosti se s kolegy
pripravuji na ziskdni indexace ¢asopisu v data-
bdzi SCOPUS a ERIH. Jeho védecko-vyzkum-
nd ¢innost je orientovdna na specifické vyuziti
metodologické triangulace ve vyzkumu Zivotni-
ho stylu, coz je také téma jeho diserta¢ni prdce.
Jan Chrastina byl také se svymi dvéma projek-
ty uspésny v Interni grantové soutézi olomouc-
kéuniverzity a je spolufesitelem dalsich projek-
ti. Predné se vénuje kvalitativnimu vyzkumu
v osetrovatelstvi, aplikaci poznatku ze specidIn{
pedagogiky do oSetfovatelské reality a edukaci
specifickych cilovych skupin klientt.

noduse nezapomenutelnd. Pro kolegyné je PhDr.
Pavla Pavlikovd tymovym hrdcem, vzdy vsttic-
nymaochotnym pomocimetodickouradou, od-
bornounovinkouimilymlidskym ptistupem. Je
Stésti ucit s ni v tandemu, zkouset u stdtnich zd-
vérec¢nych zkousek ¢i absolutorif a potkdvat se
s ni na pracovisti. PhDr. Pavla Pavlikovd je au-
torkou uc¢ebnich textu, spoluautorkou skript pro
studenty vysokychskol, u¢ebnice O$etfovatelské
postupy v péc¢ionemocné, podilise natadé vyu-
kovych programtlajerecenzentkounékolika od-
bornych knih. Je vybornym metodikem, coz se
odrdzivjeji vzdy skvelé priprave, ale také ve vy-
uce samé, at se jednd o predndsky, cvic¢eni, nebo
vyukuvKklinickych podminkdch. Ve své skrom-
nosti oznacila vlastni ptinos oSetrovatelstvislo-
vy: ,Mdm pouze rdda svoji praci, mdm rdda stu-
denty a rdda ué¢im.“

pres svou pracovni vytizenost hldsi k bakaldr-
skému a posléze i magisterskému studiu oboru
oSetrovatelstvi. Své manazerské a komunikaén{
dovednostirozsifuje vodbornychkurzech ¢idal-
$im studiem na Prazské mezindrodni manazer-
ské 8kole pti VSE. Po étyfletém ¢lenstvi v Ceské
asociacisester sevroce 2004 také stdvd predsed-
kynijejitraumatologicko-ortopedickésekce. Pro
své odborné schopnosti a profesionalitu je ¢len-
kou Akreditaén{ komise MZ CR, redakéni rady
magazinu Stomické listy a Védeckeé rady Aescu-
lap Akademie. Zajistovat kazdodennibezproblé-
movy chod kliniky v oblasti osetfovatelské péce
zvlddd se zodpovédnou profesionalitou, nadhle-
demaodleh¢ujicim humorem. Mgr. Dagmar Sko-
chovd je v rdmci svého oboru respektovanou au-
toritou v oblasti osettovatelského chirurgického
managementu.
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CESTNE OCENENI ZA CELOZIVOTNI DILO V OSETROVATELSTVi MEDAILONKY

IN MEMORIAM

Eva Kvasnicova

Hlavni sestra, Vojenské nemocnice Brno

Eva Kvasnicovd vystudovala SZ$, obor détskd setra, jeji srdce si viak zdhy zfs-
kala chirurgie. Jelikoz si manzelova price vyzadovala casté st¢hovdni, musela
iona¢asto ménit zameéstndni. Tytozmeény vsak dokdzala vyuzit ve sviij prospéch
anaucila se byt flexibilni. Jednou o sobé napsala, Ze je ,maly turista po ¢eském
zdravotnictvi®. Pracovala v kartotéce, vjeslich, vodbornych ambulancich a dé-
lala i uklizec¢ku. Vzdy v8ak méla jednoznac¢né pozitivni pfistup ke vzdéldvani
av celozivotnim vzdéldvdni podporovalaisvé spolupracovniky. Béhem své pro-
fesnidrdhy se tak postupné vypracovala pres funkce stani¢nia vrchnisestry az
na post nejvyssi, a to hlavni sestry Vojenské nemocnice Brno, kde puisobila od
roku 2002. I kdyz zastdvala manazerské pozice, udrzovala si svou profesni eru-
dici a neztrdcela kontakt s pacienty a sestrami, coz ji umoznovalo lépe chdpat
problémy a pfipominky a sndze nalézat jejich fe$eni. Také proto nékolikrdt mé-
si¢né slouzila na pohotovosti nemocnice. Jejim profesnim zivotnim krédem by-
lo: ,,Nechci ztratit kontakt s praxia funkce jsou pomijivé, ale sestrou ztistanu na
cely zivot!*“ Z dal$ich aktivit vzpomenme tyto: pisobila v fadé odbornych spo-
le¢nosti, nejdiive v Ceskoslovenské spole¢nosti sester, posléze v CAS, kde by-
la dlouholetou predsedkyni chirurgické sekce a posledni roky ¢lenkou prezi-
dia. Prijala ucast v fadé komisi pti odbornych spole¢nostech a na ministerstvu
zdravotnictvi, zasedala v poradnich orginech, predsedala vzdéldvacim akeim,
potddala odborné kongresy, byla propagdtorkou spolupridce se Slovenskou ko-
morou sester a porodnich asistentek... Sviij zivot nepromarnila, s komplikace-
mi se dokdzala porvat! Byla plnd energie a vyjime¢né pracovitd, vzdy ochotnd
pomoci, pfisnd i spravedlivd, se smyslem pro humor, Zila naplno a nic neosidi-
la. Ani préci, ani rodinu. Pfi plném pracovnim nasazeni vychovala s manzelem

tfi krdsné déti a radovala se z vnoucat. Eva Kvasnicova

Olezity i ke svému osobnimu
y pri k dolezitym Pristup ke sver i
Réizyotpr:;iﬁﬁformodm octu VVKE’Z‘{ne_Zg’g’S"'

3 pripadé ohrozeni Zivota péce zpéine az

Spravnd a bezpetna lécha - dalsi

a?;,',‘g@“"",.‘, zkvalitnéni zdravotni pece

MINISTERSTVA
VNITRA €R

Prikaz pojiéténce Nyni i ve vagem mobilnim zarizent

pomoci aplikace pro iPhone @ e
—N- Karta Zivota |
it ZDRAVOTNI
POJISTOVNA
& www.zpmver.cz infolinka 844 211 211 MINISTERSTVA
VNITRA CR
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FOTOREPORTAZ

L A : - = I. Koufilova, ). Novakova a L. Heger
Pfedsedkyné poroty D. Juraskova jiz vysledky zna...

s finalistkami prvni kategorie.

Manzel ocenéné E. Kvasnicové
s J. Siklovou, M. Pelikanovou a S. Jané¢ikem.

Posledni finalistky s D. Vavf¥inou,
V. Pavelkou a M. Hofmanem.

roku

| Sestragf)

1
-

Petr KolaF a jeho hit ,Je$té Ze Té, lasko, mam..."

i
Finalistky druhé kategorie s P. Uhlikem,
L. Kondelikovou, ). Drabkem a J. Horeckym.

Sestra mého srdce s I. Baranikem,
). Koéarkem a D. Hurtou.
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V. Sr3eri, M. Hof$tetrova Knotkova a D. Juraskova s
dcerou.

Na své si pFisli i milovnici sladkého.

BOPRONGY
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SESTRA ROKU 2011

Ceny za rok 2011 rozdany!

Palac Zofin, Utery 28. inora, 11.30 hodin... Satna finalist se postupné
plnila, prichazeli hlavni protagonisté vecera. Jiz v tuto chvili byli
vsichni vitézové, presto si v zavéru oficialni ¢asti galavecera ceny
odnaseli pouze ti, které v nelehkém rozhodovani zvolila nezavisla
odbornéa porota. Sestry roku 2011, na slovicko!

Véra Sucha

itézkou v kategorii Sestra v nemocnic¢ni{

aambulantni péci se stala Mgr. Véra Su-

cha, sestraneurologického oddéleni Ob-
lastni nemocnice Kolin, kterd zdroven ziskala
iocenéni Sestra mého srdce.

Ve svych 18 letech jste se dozvédéla, Ze trpite
roztrou$enou mozkomis$ni sklerézou. Nejenze
vas sdéleni diagn6zy nezlomilo, ale motivovalo
vas ke studiu na zdravotnické skole. Pocitovala
jste néjaké rozdily mezi sebou a svymi spoluza-
ky? Védéli o vaSem onemocnéni?

V dobé, kdy mi sd¢lili diagnézu, jsem byla na
vse Uplné sama a nebylo to snadné. Tehdy ved-
le mne na pokoji lezela asi ¢tyticetiletd imobil-
ni pacientka se stejnou diagndzou, a jd jsem si
tekla, ze toto nikdy! ,,Je mi 18 a mdm vse u no-
hou.“ A protoze se mi nedostdvalo odpovédi na
mé otdzky, rozhodla jsem pro studium SZS pii
zaméstndni, a jesté k tomu jsem méla ,,na kr-
ku® bratra.

Od zacdtku jsem se chovala tak, jako kdybych
zddnou nemoc neméla, a kdyz byl nékdy muj
handicap vidét, vSe jsem néjak oklikou vy-
svétlila. Mojispoluzdciani kamarddio mé di-
agndze neveédeéli. Jeden z mdla lidi, kterému
jsem sdélila svou diagnézu, byl muij manzel.

Na neurologickém oddéleni, kde nyni pracujete,
jisté mazete zdro¢it také své zkuSenosti z pozi-
ce pacienta. Jak je tato zkusenost pfinosna pro
vas a ovliviiuje i vase kolegy?

Plivodné jsem na neurologii v Koliné praco-
vat nechtéla, protoze jsem tam byla jako pa-

SESTRA ROKU 2011 PODEKOVANI

cient a tehdy jsem méla obavy, jak mé kolego-
vé budou vnimat. U mého startu vsak tehdy
stdla izasnd vrchni sestra Monika, kterd mé
spolu s ostatnimi sestfi¢ckami podporovala.
Ocenéni, které jsem nyni ziskala, je vlastné
ijejich ©

Na oddéleni se maximdlné snazim zirocit
své zkuSenostia vrdmci moznosti se paci-
entlim s RS vénovat. Nejdilezitéjsi je, aby
pacient chtél spolupracovat. Pokud paci-
ent chce pro sebe néco délat, jsou otevie-
ny dvefe pro spoluprdci. Dobrd s polupré-
ce s pacientem i jeho rodinou je pro mne
motivujicia tési mé, kdyz vidim dobré vy-
sledky.

Doufdm, Ze md zku$enost pozitivné ovliviiu-
je mé kolegy, ale nejsem kompetentni to za né
hodnotit. Casto mé ale sestti¢ky ddvaji jinym
pacientiim za vzor.

Zalozila jste pacientskou organizaci Roska Kut-
na Hora. V ¢em spociva vase plisobeni v této or-
ganizaci nyni a jak Roska funguje?

Rosku Kutnd Hora jsem zalozila v dobég,
kdy byl prezidentem Rosky jeji zakladatel
ing. Jaroslav Zika. Je to uzasny ¢lovek, kte-
ry mi velmi fandil a je pro m¢ dodnes moti-
vujici, jak bojuje se svou nemoci. M4 prdce
spo¢ivd v tom, Ze shdnim partnery, pord-
ddm rekondi¢ni pobyty a setkdvdm se s pa-
cienty.

PFipravujete také otevieni rehabilita¢niho centra
pro pacienty s roztrousenou sklerézou. Je tézké za-
jistit pro takovy projekt finanéni prostfedky av ja-
ké fazi projekt rehabilitaéniho centra nyni je?

Porota 2. kola soutéZe Sestra roku 2011, ve které post

predsedkyné prijala Mgr. Dana Juraskova, Ph.D., MBA,

prezidentka Ceské asociace sester, feditelka

Vseobecné fakultni nemocnice Praha:

e Ing. V&ra Husakova — zastupce generalntho partnera
spole¢nosti HARTMANN-RICO, marketingova
manazerka

* Mgr. Martin Holub — zastupce hlavniho partnera
spole¢nosti 3M Cesko, manazer zdravotnickych divizi

* prof. MUDTr. Jana Hercogova, CSc. — predsedkyné
Ceské akademie dermatovenerologie, pfednosta
dermatovenerologické kliniky Nemocnice Na
Bulovce, predsedkyné redakeni rady ¢asopisu Ceska
dermatovenerologie

* prof. MUDr. Tomas Zima, DrSc., MBA — dékan 1.

lékarské fakulty UK v Praze, pfednosta Ustavu klinické

biochemie a laboratorni diagnostiky 1. LF UK a VFN
* JUDr. Pavel Janda - feditel Odboru vzdélavani a védy
Ministerstva zdravotnictvi Ceské republiky
e doc. PhDr. Miroslava Kyasova, Ph.D. — vedouci Katedry
o3etiovatelstvi a prodékanka pro nelékafské obory
Lékarské fakulty Masarykovy univerzity, Brno

roku

| Sestrag)

* doc. MUDr. Iva Holmerova, Ph.D. — mistopfedsedkyné
Ceské gerontologické a geriatrické spole¢nosti CLS JEP

¢ MUDr. Petr Zajic, MBA — feditel Nemocnice
Na Bulovce, Praha

e prof. MUDr. Cyril Héschl, DrSc., FRCPsych. —
feditel Psychiatrického centra Praha a Centra
Neuropsychiatrickych studii v Praze

* Mgr. Jana Mikulkovéa — feditelka Narodniho centra
o3ettovatelstvi a nelékafskych zdravotnickych obord,
Brno

e Anna Chrzova — drzitelka Cestného ocenéni za
celoZivotni dilo v o3etfovatelstvi za rok 2010

 PhDr. Radka Pokojova — hlavni sestra Vojenské
nemocnice Brno

¢ MUDr. Miroslav Dolezal — prorektor pro studijni
zaleZitosti Bankovniho institutu vysoké skoly

* Bc. Dagmar Zitnikova — predsedkyné Odborového
svazu zdravotnictvi a socialni péce CR

Ceny finalistkdm a vitézkam dodaly spolecnosti:
* 3M Cesko spol. s. r. 0. ® Bayer s. 1. 0. ® Bioderma
Laboratoire Dermatologique ® Hartmann-Rico, a. s.

e Apartman Hotel Jitrava e Juwital s. r. 0. ® Retézec
lazeriskych hotelti Royal Spa ® Melissa Travel s. r. o.

* Nadace pro rozvoj v oblasti umélé vyZzivy, metabolismu
a gerontologie ® Novartis, s. . 0. ® StoneFire ® Slevomat.cz
* ZEPTER INTERNATIONAL s. r. o.

Medialni partnefi: 5

* Asociace poskytovateld socialnich sluzeb Ceské
republiky, o. s. ® Cesky rozhlas regionalni vysilani

e Sestra ® Postgradualni medicina ® Mladé fronta
Zdravotnické noviny ZDN ¢ Tempus Medicorum

* Mlada fronta Sedmicka ® denik Mlada fronta E15
* Moje zdravi ® Moje psychologie

Zastita:

¢ Nadace Dagmar a Vaclava Havlovych VIZE 97

e primator hlavniho mésta Prahy doc. MUDr. Bohuslav
Svoboda, CSc.

e ministr zdravotnictvi doc. MUDr. Leo$ Heger, CSc.

Odborna garance:
* MZ CR.
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Pro rehabilita¢ni centrum je ptipraveny pro-
jekt vcetné strategi, pldnu atd. Samozfejmé
jsem se snazila také najit vhodné prostory, kde
bych jej mohla vybudovat. Jeden objekt jsem
jiz méla vyhlédnuty a dokonce jsem majite-
ltm predstavila projekt. Tésn¢ po skonceni 1.
ro¢niku hudebniho festivalu Kutnohorského
Rockovdni, kterym jsme se snazili také upo-
zornit na problematiku RS, se objekt prodal...
Muizusi o tom myslet své, ale to neznamend, Ze
mé nékdo zastavi nebo snad odradi. Hleddme
nejen partnery, aleivhodné prostory, kde by-
chom mohli centrum vybudovat. To v§e samo-
zifejmé neni snadné, ale kdyz vedle sebe mdte
lidi, kterym davérujete a vite, ze se na né mi-
Zete spolehnout, jdou obavy stranou.

A ackoli piiprava rehabilita¢niho centra neni
snadnd, chtélabych svym pacientiim vzkdzat,
Ze rehabilitaéni centrum prosté bude ©

Kromé prace v kolinské nemocnici mate mnoho
dalsich aktivit tykajicich se nemocnych sRS. Kde
na vie berete energii a kdy odpo¢ivate?

Energii beru mezi svymi blizkymi, ale v pod-
staté¢ mé dobijiitispésnd rehabilitace aléc¢ba pa-
cientas RS - kdyz vidite ten vysledek a pacient
je stastny, je to tok energie. Pfizndm se, Ze ¢as
na odpoc¢inek moc nemdm. A kdyz ano, rddasi

odpodinusesvymidétminékde nahordch nebo
umorte nebo kdekoli, kde je mis mymiblizkymi
dobte. Miij manzel, déti, rodina a blizef préitelé
jsou témi, ktefivzdy pevnéaodhodlané stojiza
mnou, maji pro mé pochopen{ a radu.

Dnes jste se stala vitézkou Sestry roku2011ve své
kategorii. Myslite, Ze toto ocenénizméni néjakym
zpUsobem vas Zivot a jak se jako vitézka citite?
Velmi sitohoto ocenénivdzim, jesté jsemsi po-
fddné aninestacilauvédomit, Ze jsem vitézka.
Promé byli vitézi vSichni, vSichnibyliizasni.
Myslim, Ze toto ocenénimuj osobni zivot uréi-
té nezmeéni, nejsem sbératelka trofeji. Ale byla
bych velice rdda, kdyby toto ocenéni zmeénilo
zivot véem pacientiim s RS, naptidklad v po-
dobé otevieni rehabilitacniho centra.

Mé bezprostiednipocity jsou takové, ze ve mné
piijela na Zofin Popelka a odjela Sestra roku ©

Zaroven jste zvitézila v hlasovani Siroké laické
iodborné vefejnostiaziskala ocenéni Sestra mé-
ho srdce. Jak vnimate toto ocenéni?

Viibec jsem nepomyslela na to, Ze bych zrov-
na jd mohla vyhrdt a jesté k tomu dvé ceny...
Ocenénisiopravdu velmivédzim a dékuji viem,
ktefi hlasovali a ktefi mé podporovali. Je to
pro mé velmi zavazujici.

SESTRA ROKU 201

Helena Noskova

kategorii Sestra v socidlni péci zvi-
tézila Helena Noskova, vSseobecnd se-
stra z Hospicového hnuti - Vysocina,

0. s., Strediska hospicové péce Nové Mésto
na Moravé.

Komer¢ni prezentace: Nejvétsi soukromy poskytovatel péce ve stfedni Evropé

Spole¢nost AGEL je nej-
vétsim soukromym po-
skytovatelem zdravotni
péce ve stfedni Evropé.
V soucasné dobé pro-
vozuje na uzemi Ceské
republiky celkem jede-
nact nemocnic predevsim
vMoravskoslezskémaOlo-
mouckém kraji a nékolik
dal3ich zdravotnickych za-
fizeni. Dalsi ¢ty¥i zdravot-
nickd zaFizeni provozuje
dcefina firma AGEL SK na
Slovensku.
Skupina tak provozuje cel-
kem 34 spole¢nosti zaby-
vajicich se poskytovanim
zdravotnické péce vcetné
dodavani  zdravotnického
materidlu a lékd. Skupina
AGEL zaméstnava v Ceské
republice i na Slovensku
vice nez 8300 zamést-
nanctl a ro¢né ve svych zdravotnickych zafizenich
osetfi pres dva miliony pacientti.
Zdravotnicka zatizeni skupiny AGEL se svymi
vysledky pravem Yadi k absolutni ¥pi¢ce. Rada
z nich splnila naro¢né podminky ministerskych
auditt a spada tak do sité narodnich center. Na-
priklad tfinecka Nemocnice Podlesi byla jako

Ceska republika
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jediné soukromé zdravotnické zafizeni zarazena
do sité narodnich kardiovaskularnich center a od
roku 2009 tak spada mezi 11 nejvétsich praco-
vist zajistujicich komplexni péci o zvlast naklad-
né a slozité pripady v kardiologii, kardiochirurgii,
interven¢ni radiologii nebo cévni chirurgii. Po-
dobné byla zafazena do sité iktovych center na-
priklad Vitkovicka nemocnice, kam se dnes oka-

mZzité prevazeji pacienti s cévni
mozkovou prthodou tak, aby
jim byla poskytnuta vse-
stranna specializovanad péce.
A v neposledni fadé spada pod
kiidla spole¢nosti AGEL také
Nemocnice Novy Ji¢in, ktera je
soucasti narodni sité komplex-
nich onkologickych center.

Za poslednich pét let proinves-
tovala skupina AGEL vic nez dvé
a ptl miliardy korun. Finanéni
prostiedky sméfovaly nejen
do nakupu nového pfistro-
jového vybaveni, ale také do
modernizace stavajicich a vy-
stavby novych budov. ,Stalé

Slovenska republika

zvySovani kvality péce po-
skytované naSimi  zdravot-
nickymi  zafizenimi je nasi
prioritou. V' ramci naplhovani
této priority kazdoro¢né in-
vestujeme  velké  mnozstvi
finan¢nich  prostfredkd  do

nakupu novych technologii a posilovani infra-

struktury, coz nam napomaha naplhovat jednu

z hlavnich hodnot nasi spole¢nosti, kterou je co

nejlepsi péce o nade pacienty,” vysvétluje finan¢-
nf feditel skupiny AGEL Ing. Karel Kantor.

Ing. Hana Szotkowska

tiskovd mluvei skupiny AGEL vedouci PR oddéleni

Sestfagp) |
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Profese nelékaf, zejména v socialni sféfe, se
volani. V ¢em je pro vas pravé toto povolani
atraktivni?

Tato prdce je o lidské blizkostis témi, ktefise
nachdzeji v nelehkych chvilich svého Zivota,
bilancujf, co je anenidtleZité a jid u toho mo-
hu byt s nimi. Jsem $tastnd v téch kfehkych
chvilich vzdjemného obdarovédvdni, pii kte-
rych, diky systému péc¢e nastavenému v na-
§f organizaci, mohu byt v rodiné klienta tak
dlouho, jak jezmého pohledu pottebné a ne-
musim sledovat ¢as na hodinkdch.

Soudasti vasi prace je nejen péce o klienta, ale
také spoluprace s jeho rodinou. Jak podle va-
Sich zku$enosti tato spoluprace funguje a kde
spatfujete nejvétsi askali?

Zku$enost mé v tomto sméru naucila pokoie
a ucté k jedinec¢nosti fungovdni kazdé rodi-
ny, do které prijdu. Pfiprvnindvstévé vrodi-
néklienta se snazim o vnitfni napojeni na jeji
jednotlivé ¢leny, o citlivé navozeni prostie-
di divéry a tuto pak ndsledné nezklamat pii
vyjedndvdni postupu v péci o klienta. Takto
nastavend spoluprace se mi osvédéila. Uskali
domadcihospicové péce spatfuji ve snaze zvld-
dat zarodinu klienta vice, nez je tieba. Hroz{
tim totiz vznik silného pouta s rodinou a také
syndrom vyhoteni. Je dobré s timto nebezpe-
¢imvsobé neustdle pracovat aneubliZzovat tak
sobé ani tém, kterym poskytujeme sluzby.

Pro terénni hospicovou pé¢i je typické rychlé
a samostatné rozhodovéni. Ne vZdy je LékaF ne-

\
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Jan Chrastina

roku
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bo jiny zdravotnik k dispozici k poradé. Co je
Zachovat klid sama v sobé a ndsledné jej pre-
ndset na klienta a jeho rodinu. Kdyz tohle
¢lovek zvlddne, tak potom néjak samoziej-
mé vyplyne, jak situaci pfekonat azvlddnout.
Snazim se vsemidostupnymi prostiedky svo-
ji vnitfni vyrovnanost udrzovat.

Vade prace je jisté velmindroéna, aviak vy jivy-
konavate s eldnem, nad$enim, empatii a laska-
vosti. Odkud ¢erpate energii?

Nabiji mé spousta véci - moje rodina, spri-
znéné duse v podobé kamarddi a blizkych
ptitel, pfiroda, hudba, tanec, jsem $tastnd
vtvuréich aktivitdch, naptiklad doma vyma-
lovat nebo vyrobit néjakou dekoraci. A v ne-
posledni fadé mi doddvd energii vnitini sila
mych klientt a jejich rodin. Kazdy, kdo do-
kdze pecovat o svého blizkého az do konce je-
ho Zivota, md muj velky obdiv.

Ziskala jste ocenéni Sestra roku 2011 ve své ka-
tegorii. Jaké mate z této ceny pocity? Domniva-
te se, ze toto ocenéni bude mit néjaky vliv na
vas soukromy ¢&i profesionalni Zivot?

Jsem rdda za vSechny nds - zdravotn{ sestry,
Ze existuje tato soutéz, kterd umoziuje véem
priblizit nasi prdci a také ji ocenit. Jsem sa-
moziejmé stastnd, Ze jsem toto ocenéni zis-
kala, vdzim si jej a dékuji poroté za duvéru,
kterou mi svym rozhodnutim dala.

Vérim, ze mij soukromy zivot poplyne ddl
jako dosud a ze srdce si preji, aby muj profe-
siondlni zivot se zménil v tom, Ze se spole¢-
nost prestane batslova ,,umirdni*ahospicova
péce a spolu s ni i moje organizace Hospico-
vé hnuti - Vysocina, o. s., ziskd legislativn{
zakotveni v systému zdravotnictvi a socidln{
péce. Diky tomu budou finan¢ni prostfedky
na provoz a nebudeme se muset prdt o kaz-
doro¢ni preziti. Mdm za to, Ze tuto jistotu si
zaslouzime my i nasi klienti.

etosnim drzitelem titulu Sestra roku

v kategorii Sestra ve vyzkumu a vzdeéld-

vani se stal Mgr. et Bc. Jan Chrastina, Od-
borny asistent Ustavu spole¢enskych a huma-
nitnich véd FZV UP v Olomouci.

Stal jste se vitézem kategorie Sestra ve vyzku-
mu avzdélavani - kategorie, jejiz existence svéd-
¢i o tom, Ze povolani sestry nema jen prakticky
charakter, ale k jeho vykonu je tfeba mit i sil-
nou teoretickou zakladnu. Co pro vas toto oce-
néni znamena?

Ocenéni md pro mne velky osobnf vyznam.
Protoze finalisté byvaji ve svych katego-
rifich zpravidla reprezentovdnijen tfemiosob-
nostmi, povazuji za spravné podotknout, Ze

jde o zdsluhy vSech, ktef{ se v této oblasti
angazuji. Zdrovern toto ocenéni povazujiza do-
klad toho, ze vsechny profesnf aktivity, které
kondm, maji smysl.

Ve své ¢innosti se zaméfujete na ,aplikaci po-
znatk ze specialni pedagogiky do o3etfovatel-
ské reality a edukaci specifickych cilovych skupin
klientd"“. Co ve se pod tim vlastné skryva?
Specidlni pedagogika jako samostatnd védni{
disciplina jezaméfena predev§imnaoblast vy-
chovyavzdéldvanijedinciise zdravotnim po-
stizenfm. Tito jedinci byvaji ¢astymi prijemci
osetrovatelské, socidlni i jiné péce a podpo-
ry. Mou snahou je pfizpusobit ptistup, aktivi-
ty a intervence nelékafskych zdravotnickych
profesiondltl specifickym problémum téchto
klientt. Propojenost téchto oblasti povazu-
ji, vzhledem k soucasné koncepci oSetfova-
telstvi, za naprosto nezbytnou.

Kvalitni edukace klientt ze strany o3etfovatel-
ského personalu jisté vyZzaduje néjaké znalosti
a zkudenosti. Vétsina sester by ale namitla, ze
na kvalitni praci s pacientem v této oblasti ne-
zbyva v praxi dost €asu. Je to jen vymluva, nebo
zasadni bariéra pro $irsi aplikaci vasich poznat-
ki do oSetfovatelské reality?

Kvalitni edukace, v¢éetné zpétné vazby pro
vSechny zucastnéné, je nezbytnou soucdsti
komplexné¢ koncipované osetfovatelské pé-
¢e. Vyzaduje osobnostni a profesni piipravu,
osobity, individudlni pfistup a také ¢etné zku-
$enosti. Nedostatek ¢asu muze provddéniedu-
kaé¢niho procesu a jeho kvalitu limitovat. Ne-
1ze jednoznacné hodnotit souc¢asnou tiroven
edukac¢niho procesu v oetrovatelstvi - tako-
vy soud mi nepiislusi. Nicméné podotykdm,
ze problematika edukac¢nich aktivit nenivzdy
spravné uchopena, koncipovdna a ndsledné
realizovdna. Berme to, prosim, jako oblast,
na které je stdle tfeba systematicky pracovat
aintenzivné se vénovat tém, ktefi se edukac-
nim ¢innostem budou vénovat v praxi.

Jednou z vasich mnoha aktivit je i prace redakto-
ra odborného periodika. Jak hodnotite publikaé-
ni ¢&innost sester a dal3ich nelékaf(? Kde spatfu-
jete nejvétsi rezervy?

Pohledem vykonného redaktora odborného
recenzovaného ¢asopisu PROFESE on-line
mohu fici, ze publikaé¢ni ¢innost profesiondlu
z fad nelékatskych profesi nabyvd na ¢etnos-
ti. Je to ddno pozadavky pracovist, zvySovi-
nimkvalifikace ¢isebevzdéldvdnim. Obrovsky
pokrok zaznamendvdm v publikaéni ¢innos-
tiz fad studenti doktorskych studijnich pro-
gramil. Velky problém v8ak spatfuji v malém
mnozstvi kvalitnich periodik, kde by moh-
li odbornici publikovat, zejména pro nutnost
ziskdvdni takzvanych RIV bodu.

WWW.SESTRAROKU.CZ



V této souvislostije také nezbytné nutné dlou-
hodobé pracovat na ,,osamostatnéni® oboru
oSetfovatelstvi, aleidalsich nelékatskych pro-
fesi, vhodnocenipublikaéni, vyzkumné a ve-
decké ¢innosti. Publika¢nizdjem spattuji také
z fad studentt bakaldfskych a magisterskych
programt, coz predstavuje obrovsky posun
oproti minulosti, ktery mne velmi té&si.

Vas odborny fokus neni jednoduse specifikova-
telny. Koneckoncti multidiciplinarita byla vyzdvi-
Zena i ve vasem nominaénim dopise. Jak vidite
soucasny zpUsob vzdélavani a napli studia ses-
ter? Na co by se sestry mély do budoucna pfi
svém studiu vice zaméFit?

Multidisciplinarita je nejen v oSetfovatelstvi
velmi diilezitym prvkem. Z pohledu kompre-
henzivniho pfistupua péce jde o oblast vyuzitf
poznatkii, zkusenostia dovednosti tymu slo-
zeného z mnoha odborniki véetné sester, od
kterych se o¢ekdvd, ze se budou na jeho ¢in-
nosti aktivné podilet.

Sestry je potieba na tuto spoluprdci pfipravo-
vat, ato nejen prostfednictvim vykladu teorie
v rdmci vysokoskolského vzdéldvani, ale ne-
zbytnou soucdsti jejich pripravy je i ziskdvd-
ni zku$enosti z praxe.

Soucasny zpusob vzdeéldvani prodélal mnoho
vyznamnychzmeén - vzdéldvanivyuzivd mo-
derni technologie, moznosti uzivani simuld-
torli a trenazérii, na vyuku je pohliZeno ja-
ko na aktivizaéni a participativni propojent
studenta a pedagoga atd. Ta cesta bude jeste
dlouhd, ale bezesporu vede ke kvalitnim, sa-
mostatnym a odpovédnym absolventiim da-
nych studijnich obort.

Neustdly proces inovace, novych technologif
klade vysoké ndroky na pocéitac¢ovou, tech-
nickou a informaéni gramotnost, ale také na
praktické dovednosti. Vzdy je vsak nutné nd-
sledovat pozadavky praxe, a proto je tfeba za-
meéfit se na vyuzitelnost poznatkt, znalos-
ti a dovednosti v kazdodenni ndro¢né prdci
snemocnymi - klienty.

)4

estné ocenéniza celozivotnidilo v oSet-

fovatelstvi ziskala Eva Kvasnicova in me-

moriam. Cenu ptijel pfevzit manzel oce-
néné, ing. Pavel Kvasnica.

Podle slov kolegti a pfatel byla vase manzelka
Eva Zena plna energie se smyslem pro humor,
kterad vzdy vyjadfovala své nazory. Vy jste ji znal
ze viech nejlépe. Co by podle vas fekla na to, Ze
ziskala Cestné ocenéni za celoZivotni dilo v o3et-
fovatelstvi?

Je to otdzka viceméné hypotetickd, takze
o tom muZeme jenom polemizovat. Moznosti
odpovédi by asi vyplynuly z momentdlni si-
tuace. Eva byla skromnd, myslim, Ze by si to-

WWW.SESTRAROKU.CZ
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hoto ocenénivelice vdzila. Moznd by zaZerto-
vala na jizzminéné téma, Ze byla vlastné ces-
tovatelka po ¢eském zdravotnictvi, moznd by
pfipomnéla i to, o co se snazila pti pfiprave
sester, kde kladla diraz predevsim na doko-
nalou jednotu vysoké praktické pripravenos-
tia odbornych teoretickych znalosti nelékat-
ského zdravotnického persondlu.

Eva velice milovala svou rodinu a snazila se ma-
ximum &asu travit se svymi blizkymi. Casto také
hovotila o tom, jak si vazi podpory, kterou ji po-
skytujete. Jaky byl vas spoleény Zivot? Také ta-
kovy ,akéni”, stejné jako byla ona sama?
Myslim, zZe cely nds spole¢ny zivot byl akéni,
uz jenom tim, Ze jsme, diky mému povoldni,
nékolikrdt ménili bydlisté a to dost podstat-
né. Kdyz vezmete Pierov-Prostéjov-Pisek-
Brno. UZ jen prest¢hovdni, znovu zacinat
vprdci, novizndmi, zatizovdnivlastnihodomo-
va - nebylo to jednoduché, zejména pro nase
déti, které to nesly nejhiif a ¢casto se s tim téz-
ko vyrovndvaly. Nové zafizovdni domdcnos-
tiatd., atd. Mezitim ,,akéni“ dovolené, jezdili
jsme stanovat na Slovensko, kde se vatilo, dé-
laly tdbordky, sportovalo se.

Pozdéji, kdyzuz détiodesly zdomu, abyl moc
velky klid, poridila si Eva za zdédéné peni-
ze stary statek, kde zahrddkafila a cely statek
jsme postupné bourali a zacali se stavbou ro-
dinného domku. Pfedpoklddala, Ze se do n¢j
na dichod nastéhujeme (i kdyZ sama chtéla
pracovat snad do sedmdesiti). Toto vsechno
se délo, je mozné rict pti plném nasazeni, jd
jsem chodil do préce (ne vzdy to bylo 8 pracov-
nich hodin, v prvnich letech to byla i nékoli-
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Pavel Kvasnica

katydenni cvicendi, interni tf¥ileté postgradu-
dlnistudiumatd.), Evasizvysovala kvalifikaci
v ruznych kurzech, a v poslednich letech ve
funkcihlavnisestry si musela nosit prdci domi
a pracovat do pozdnich no¢nich hodin.
Je to dost akéni?
Ester Kopeckad, Filip Kit Citores
Kratké vzpominky kolegti a pfatel ocenéné

Evy Kvasnicové najdete v dalsim ¢isle Sestry.

Komer¢ni prezentace: 3M™Softcast™ — lehka sadra

V ramci novely zdkona o zdravotnim pojisténi doslo
k uzakonéni nadstandardni zdravotni péce. Mezi prvnimi
18 moznymi polozkami je 9 druht lehké sadry, jejimz
vyrobcem je spole¢nost 3M a kterou v podobé, jak ji zna-
me dnes, v 70. letech vynalezla. Lehka sadra je oproti
klasické sad¥e pohodlnéjsi, lehéi a s jeji polotuhou vari-
antou se lze i koupat. Lehka sadra je i Setrna k pokoZce,
nedrazdi ji. Poskytuje rovnéz stabilngjsi a pevngjsi fixaci
nezli klasicka sadra. Pro pacienta pfedstavuje lehka sadra
jednoznacny pinos.

Klasicka sadra je tézka, mohutna a rozmaci se ve vodé.
Proto se hledala alternativa. Lehka sadra byla pavodné
vyvinuta pro americky fotbal, ale jeji vyhody ji uvolnily
cestu do bézné mediciny. Lehkou sadru tvofi tkanina
a pryskyfice, ktera reaguje s vodou a tkaninu vytvrdi. Vy-
sledkem je stabilnéjsi a pevnéjsi fixace neZ u klasické sad-
ry. Navic vytvrdne do pal hodiny, zatimco normalni sadre
to trva i dva dny. Hlavné pro déti je dobrou zpravou, Ze
se déla v rtznych barvach.

3M nabizi kompletni sortiment syntetickych fixaénich
obvazi a dlah, zjednodu$ené fe¢eno lehkych sader
pro pouziti p¥i konzervativni lé¢bé fraktur.

Vyhody 3M lehké sadry oproti klasické sadfe:
e leh¢i a pohodlngjsi nez klasicka sadra
* 3etrna k pokozce, nedrazdi ji

e poskytuje stabilngjsi a pevnéjsi fixaci neZli klasicka sadra

* nabizena v mnoha barevnych provedenich

e umozfiuje rychlejsi ndvrat do b&zného Zivota

e polotuha varianta lehké sadry umoZriuje i sprchovani
a koupani ve vané

e diky absenci vaty polotuhd lehka sadra rychle vysycha

¢ vejde se dobte pod odév i do boty

www.3M.cz/lehkasadra

Sestfagp) |
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Pravomoci nelékari
se posunuly

Od roku 2007 je prezidentkou Ceské asociace sester, nejvétsi profesn
organizace sester v CR. Léta pred svym zvolenim do této funkce

14
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jiz plsobila bud v nejvyssim organu této asociace, ¢i v nékteré

z komisi p¥i prezidiu. Aktivné pdsobila také v predsednictvu Ceské
spolecnosti sester nebo v odborné radé ministerstva zdravotnictvi.
Mé zkuSenosti z postu hlavni sestry fakultni nemocnice i pozice
v ¢eském zdravotnictvi nejvyssi, ministryné zdravotnictvi. V soucasné
dobé je jiz druhym rokem zpét ve funkci feditelky zdravotnického
zatizeni se statusem fakultni nemocnice.

klinické praxi jiz léta nevénuje, v rdmci

prdce manazerazdravotnického zatizen{
vsak oSetrovatelstvispadd do jejich kompeten-
ci. Pfi prilezitosti vyhldseni vysledkt 12. ro¢-
niku soutéze Sestra roku jsme o rozhovor po-
7ddali Mgr. Danu Juraskovou, Ph.D., MBA.

S ama vystudovand sestra, kterd se sice

V lednu 2010 jste nasemu periodiku poskytla
rozhovor, ktery nesl titulek ,Nikdy jsem nelitova-
la, Ze jsem sestra“. Po roce jsme se setkaly znovu,
abychom navazaly na nedofesené otazky a zare-
agovaly na dal3i déni a s odstupem dalsiho roku
se setkdvame opét, tentokrat u pfileZitostislav-
nostniho ocenéni prace sester. Jak si sestry v po-
slednich letech ,vedou"? Registrovala jste néja-
ké zmény k lepSimu v jejich suverenité, smyslu
pro zodpovédnost, sebevédomi apod.?

Musim ptiznat, Ze i na sestry, stejné jako na
ostatnizdravotniky, dopadd jakdsikrize spo-

Dana Juraskova

roku

| Sestrag)

le¢nosti. Jsou vyhotelé, unavené, majf pocit,
Ze se v$e hybe prilis pomalu a ze angaZova-
nost vtakovych dobrovolnych sdruzenich, ja-
ko je Ceské asociace sester, nemd moc smysl.
Osobné se domnivdm, Ze je prirozené byt pe-
uspéchii hodné, ale na druhou stranu jsem
vzdy obdivovala a podporovala vsechny, kte-
ré to nevzdaly.

Budou to témé¥ dva roky, co jste se z postu mi-
nistryné zdravotnictvi vratila do kfesla Feditel-
ky fakultni nemocnice a jste opét v uzkém kaz-
dodennim kontaktu s lékaFi i nelékafi. Ministr
muze byt pfece jen politikou a tFednickou byro-
kracii tak trochu ,,odtrzen" od reality oproti fe-
diteli, ktery natom pomyslném ,bojiti“ v podo-
bé pracovisté operativné fesi problémy vSednich
pracovnich dni. DokéZe vas je$té realita viibec
né&im prekvapit, nebo jako manaZer ,pracuje-
te predem" se viemi potencialnimi plany vyvo-
je udalosti?

Realitajerealitaa my nikdy nedokdzeme pred-
vidat vSechny jeji varianty. Na druhou stranu
ale musime byt schopni v zdkladnich para-
metrech vyvoj skute¢nosti spravné odhado-
vat a ptipravovat se na n¢j. V tom je velkd ¢dst
uspéchu.

Jaka je vase vize prace, a pfedev$im pozice ne-
profese, neoddélitelnou sou¢ast zdravotnického
tymu, ale jaky je budouci ideal, kam by se nelé-
kafi méli jesté posunout? Ptam se také v souvis-
losti s pfipravami vzniku komory nelékatu, zda
tato néjak ovlivni sou¢asné trendy...

Domnivdm se, Ze nenf nutné prili§ poustét
uzdu fantazii, sta¢ise podivat do jinych zemi.
Prislusnici zdravotnickych povoldnise témef

deset let vzdeéldvaji podle nového, evropské-
ho systému a bylo by smutné, kdyby jejich
odborny potencidl nebyl vyuzit. Ceské zdra-
votnictvi posunulo pravomoci nelékatskym
zdravotnickym povoldnim vkazdodennipra-
xi bez ohledu na legislativni podminky. Té-
meéf vzdy individudlné a témér vzdy na zd-
kladé konkrétnich znalosti a schopnosti
jednotlivce. Chceme-li tento potencidl vy-
uzivatsystémové, je k tomu potteba splnit né-
kolik podminek. Jednat s odbornymispolec¢-
nostmi lékart, zménit legislativu, v pripadé
potieby doplnit vzdéldvinia praxiazvysenou
odpovédnost také ocenit. Dovedu si predsta-
vitsestruvordinaci praktického lékate, kte-
rd samostatné pecuje o chronicky nemocné,
stejné tak nutri¢niho terapeuta, ktery md ve
své ambulanci pacienty s poruchami vyzi-
vy. Podobné si také dovedu predstavit porod-
niasistentku pecujici o zdravé téhotné Zeny.
V domdci pécivieobecné sestryjizted'samo-
statné indikuji intervenci lékate tam, kde je
to potieba. V oblasti diagnostiky po vycviku
a doplnéni specializovanych znalosti sestry
obsluhuji diagnostické pristroje. Sestry také
provadéjinékteré invazivnivykony naptiklad
vintenzivni péci. To vSe je mozné, ale stdle pii
splnéni vyse zminénych podminek.

Soutéz Sestra roku ma letitou tradici, letos by-
ly vyhlaseny vysledky jiz dvanactého roéniku
avase zaFizeni ma opakované néjaké to ,zeliz-
ko" v ohni. Kazda nominovana sestra, kazdy fi-
nalista, a tudiz i potencialni vitéz, je dobrou
»znamkou" pro své domaci pracovité. Ceka na
vasi letosni finalistku za prezentaci nejen svych
pracovnich Gspéchd, alei svého zaméstnavate-
le, néjaka ,odména" nebo vefejna pochvala?
Naprosto s vimi souhlasim, Ze dostat se
jen do findle takové soutéze je vitézstvi sa-
mo o sobé. Nominace do této soutéze totiz
vychdzi z hodnoceni odbornych a mordl-
nich kvalit kazdé sestry. Jsou za nimi pfi-
béhy profesiondlnfho obétovdni, mimordd-
nych ¢int i hlubokého lidského pochopeni.
Jsem velmi pySnd na to, Ze je jednou z fina-
listek sestra z V§eobecné fakultni nemoc-
nice. Rozhovor v nemocni¢nim ¢asopise
i projev uzndni povazuji za minimum, jak
1ze jeji dlouholetou prici ve VFN, ale i zvi-
ditelnéni nemocnice ocenit.

Martina Pelikanova
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Mladéa fronta vznikla jiZz v roce

V.V

praveé v této oblasti ptisobi divize Medical
Services, poskytujici komplexni infor-
acniservis pro tuto specifickou oblast.

O zaméteni a aktivitdch divize jsme hovorili
s jejim feditelem MUDr. Martinem Hofmanem.

Co vedlo Mladou frontu k vytvofFeni takto zamé-
fené divize a kdy k jejimu vzniku do3lo?
Myslim, zZe na poédtku zalozeni celé divize byla
zkugenost s vyddvanim periodik ze zdravotnic-
kého segmentu, a sice s ¢asopisy Postgradudl-
nimedicinaa Sestra jako odbornymi tituly pro
lékatskou a nelékarskou zdravotnickou obec,
avneposlednitadeé také letitd zkuSenost s pro-
dukeiZdravotnickychnovinjakoinformaéniho
portdluzdomdcihoizahrani¢niho zdravotnic-
tvi. Logo Medical Services v pocdtku slouzilo
pouze pro tu ¢dst divize, kterd se zabyvala po-
tdddnim odbornych semindit a kongresu pro
zdravotniky, ale postupné pievzalo funkeijako
symbol zasttesujici cely komplexni informac-
ni servis ve zdravotnictvi. Divize jako takovd
vznikla oficidlné v 1été roku 2010.

Ctenafi Sestry znaji vzdélavaci akce cyklu konfe-
renci1den pro sestru, jaké jsou ale dalsi aktivity
divize v oblasti vzdélavani zdravotniki?

Prvni konferenci ze zminovaného cyklu 1 den
prosestrujsme porddalijizna podzim 2009 aod
té doby se jich uskute¢nila jiz fada. V leto$nim
roce jsme zahdjili sérii semindftis rozmanitymi
tématy, zatazenych do postgradudlniho vzdé-
lavdni NLZP. Tyto semindfe maji vysokou od-
bornou troven a jsou hodnoceny kredity. Po-
fdddme také 2 zahrani¢ni vzdéldvaci akce. Pro
Iékate jsme jiz v loiiském roce rozebéhli radu
vzdéldvacich semindii, které jsou také zaraze-
ny do postgradudlniho vzdéldvdni.

Medical Services dnes v$ak nejsou jiz pouze odborné
seminare... Neméné zajimavé jsouiknizni publikace
edic Aeskulap, LékaF a pacient, SestraaPostgradual-
ni medicina. MiiZete tyto edice trochu pfibliZit?

Nase knizniedice jsou uréeny jednak prolékare,
edice AeskulapaPostgradudlnimedicina, jednak
prosestryaostatnizdravotnicky persondl, coZje
edice Sestra, a nakonec predevs$im pacientiim,
atoedice Lékar a pacient. Tyto knihy vznikajina
podkladé zdjmu nékterych zdravotnickych pra-
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covniku podélit se o své zkusenosti s ostatni od-
bornou vetejnosti nebo poudit velmi ptijatelnou
formou pacienty o jejich obtizich a nemocech.

Divize je také kaZzdoroéné organizatorem gala-
vefera u prilezitosti vyhlaseni vysledkil soutéze
Sestra roku. Co organizace takto velké a prestiz-
ni akce pfedstavuje?

Mote préce, chtélo by se jednoduse fict. Nicméné
zatimto strohym prohldsenim stoji celoro¢ni ty-
movd spoluprdce nasidivize, ale také ¢dsti mar-
ketingového oddéleni Mladé fronty. Je pravda,
ze piipravadalsiho ro¢nikuzaéind bezprostied-
né poro¢niku probehlém. Nejprve analyzujeme
avyhodnocujeme proces ptiprav a priubéh pra-
vé skonc¢eného galavecera a snazime se neustdle
vylepSovat celou masinerii, kterd ve findle vr-
cholinékolikahodinovym spolec¢enskym vece-
rem. Kazdym rokem se snazime $iteji informo-
vat o tom, co vlastné tato soutéz predstavuje, Ze
sejednd predeviim o podékovani VSEM sestram
navsech frontdch naseho zdravotnictvi, protoze
jejich prdce je jednak podhodnocend finanéné,
jednak mdme stdle dojem, Ze ani prestiz toho-

Komplexni informacni servis

Martin Hofman

topovoldninenidostatecnd. TakZe pfestoze vy-
hrétsoutéz mohou pouze nékteré ddmy ¢i muzi,
véite, ze nae ocenénisizaslouzivsechnysestry
a ostatni nelékatsky zdravotnicky persondl!

Mizete na zavér alespori poodhalit dalsi plany
divize Medical Services?

Nase pliny do budoucna jsousmérovdny naroz-
Sifovdninasi¢tendiské zdkladny, hodldime spo-
lupracovat pii vydavatelskych sluzbdch s CLK
J.E.Purkyneé, zamétime své aktivity vice k elek-
tronickym a mobilnim médiim a budeme déle
zkvalitriovat nase ostatni ¢innosti, at jiz kniz-
niedice, nebo poradatelstviodbornychakei pro

zdravotniky. Martina Pelikénova
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Vitézi jsou opravdu vsichni

Prochazite-li chodbami a saly prazského Palace Zofin jiz nékolik
minut po oficialnim vyhlaseni vysledk( soutéze Sestra roku, uslysite
gratulace kolegll a pratel vitéz(im, ale i ostatnim finalist&m, cinkot
sklenicek u pripitk(, a pokud se zastavite a na chvili se date s kymkoli
z hostd do hovoru, mdzete vyslechnout podobné odpovédi, které
jsme pro vas od nékolika letosnich gratulant(i zaznamenali my.

16

vyjddrit kolegové, pritelé, rodinni pii-

slusnicia fada dalsich hostti z oblastilé-
katstvi i oSetiovatelstvi. Stejné jako u prile-
zitosti pfedchdzejicich ro¢nikt jsme nékteré
z hostli pozddali o krdtké rozhovory ¢i vyslo-
veni gratulaci.

P odporu finalistiim kazdoro¢né prijizdéji

Pro mé je radost

i Cest byt u toho

Jednim z milych hostt vecera byla také prezi-
dentka Asociace domdci péce CR Bc. Ludmila
Kondelikova. Pani prezidentka spolu s dalsimi
tfemi preddvajicimi méla tu moznost pogra-
tulovat mezi prvnimi vitézce kategorie Sest-
ravsocidlni pééi.

Domici péée je nepostradatelna, ale to nijak ne-
zmen3uje potize se ziskanim a udrzenim sest¥i-
¢ek pro tuto praci. Jde jen o jeji nizké finanéni
ohodnoceni?

Je to jeden z divodt, ale ne jediny. My sestry
jsme $kolené na prdci v tymu, jsme zvyklé mit
nékoho za zddy. V. domdei péci je sestra v teré-

Y

Ludmila Kondelikova

roku

| Sestrag)

nusamostatny hra¢ amuiize se potkat naprosto
se v§im. Mdte samoziejmé moznost telefonic-
ké konzultace, ale rozhodnout a jednat musi-
te ihned a na misté. Je to i fyzicky nesmirné
ndro¢nd price, ¢asto jste v hodné neutéSeném
prostiedi. A do terénu musite vyrazit i za nej-
vétsich veder a za nejsilnéjsich mrazu, zkrat-
ka za jakychkoli podminek.

Akce jako Sestra roku jsou dileZité i pro zviditel-
néni oboru. Je toho o vasi praci zndmo dost?
Ur¢ité ne, a o prdci sester vdomdci péc¢iuz vi-
bec ne. A nejde jen o Sirokou vefejnost, a¢koli
jsme ,,na trhu® uz skoro dvacet let, ona nékdy
tdpe i odbornd verejnost. I proto Sestru roku
nesmirné vitdme a kazdy rok se na ni tésime.
I pro mé je radost a také ¢est byt tu.

Neni jista spole¢enska ,upozadénost"” dana i pFi-
lisnou skromnosti samotnych sester?

Ur¢ité ano. Ona je to ale i generacni zdlezitost.
Moje generace zdravotnich sester tak byla vy-
chovand a ted’se té prilisné skromnosti néjak
neumime zbavit. Mit na oddéleninanéco vlast-
ni ndzor by dfive u sestry nikdo nec¢ekal. My
jsme tenkrdt mély jen poslouchat a nepochy-
bovat o tom, co se ndm fekne, tak jaké jsme asi
mohly mit sebevédomi...

Sestry jsou v prvni linii

kontaktu s pacienty

Clenem druhé nezévislé poroty, kterd v priibé-
hu galavecera rozhodovala o kone¢ném umis-
téni na pomyslnych stupnich vitézu, byl také
prof. MUDr. Cyril Héschl, DrSc., feditel Psychi-
atrického centra Praha a Centra neuropsychi-
atrickych studii v Praze.

Mezi vitézi soutéze je letos i jeden muz. Jak vlast-
My s tim mdme dobrou zkusSenost. Dilema ve
vztahu pacientli k sestrdm zendm a bratrum
neni dilema dané rozdilem v pohlavi, ale je to
dané osobnosti. Bratri je mdlo, témer kaz-
dého si pacienti pamatuji uz proto, Ze je vy-
jimkou. Nékdo md zkusenosti $patné, nékdo
dobré, v o¢ich neékterych je symbolem brat-

'V
'
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Cyril Hoschl

ra heparinovy vrah Zelenka. My mdme s muzi
v roli sester velmi dobré zkuSenosti, a dokon-
ce jsou v zenském kolektivu jakymsi kofenim.
Kdyz do néj zapadnou a svoji roli si osvoji, je to
ku prospéchu tymu.

Ceho si vy osobné na sestfi¢kach povazujete nej-
vic jako lékafF a éeho jako pacient?

V obou pripadech téhoz. Sestra je mezi¢linek
mezi pacientem a instituci, do které nemoc-
ny vstoupi. V prvni linii je sestra tim nejdt-
lezitéjsim ¢lovékem, s nimz pacient prichdzi
do styku. To, jestli pan primdf umi{ operovat,
je jiste dulezité a md to velkou publicitu, ale
jak se pacient citi ve zdravotnickém zafizeni,
je ddno z devadesdti procent irovni sester, je-
jich chovdnim, tim, jak to s pacienty umia jak
se jim veénuji.

Uroven zdravotnického zatizeni tedy zavisi ve vel-
ké mite na sestrach?

Z nejvetsi ¢dsti uroven zdravotnického zati-
zeni déld uroven persondlu. Je to tak i u nds
v Psychiatrickém centru. Zdsluhou vrchni{
sestry, kterd kazdého, kdo md k pacientiim
odtazity, opovrzlivy nebo zanedbdvajici po-
stoj, velice rychle vyméni. Dokdze vytvorit
tym, diky némuz jsme dobfe hodnoceni. Pti-
¢inou nejsou ani tak lékafi, ostatné ¢asto ja-
ko pytel blech rozlitani po svété a po vyzku-
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mu, ani nd$ obor, ten je posledni, po némz by
pacienti touzili. To dobré hodnocent je zdslu-
hasester, prostfedi, které pro pacienty vytva-
feji. Nesmirné si vdzim jejich nasazenti, jejich
opravdovosti, stdle rostouci kvalifikace pro je-
jich prédci. Pravé sestry jsou zprostfedkovatel-
kami vztahu pacienta ke zdravotnickému za-
fizenia naopak.

Pro mé jSOU wtezky

prosté vsechny!

Kazdorocné sesnazizarezervovatsivdidricas
pro vyhldSeni vysledku soutéze Sestra roku
a prijet podporit kolegyné a kolegy ze svého
profesniho stavu. Letos méla kromé podpory
ucastnikl také nelehkou ilohu spolurozho-
dovat jako ¢lenka poroty... Mgr. Jana Mikulko-
va, feditelka Ndrodniho centra oSetfovatel-
stvi a nelékafskych zdravotnickych obort
v Brné.

CelozZivotni vzdélavani sester je jednim z poslani
vaseho centra, ale ,do $koly" k vam dochazejii ji-
né zdravotnické profese. Sestry jsou tak vytiZzené,
a presto k vam chodi rady. Pro¢ tomu tak je?
Majitoho tolik, a pfesto kndm chodirddy... Toje
presné ono. Jd skoro kazdy patek u¢im ve spe-
cializacich, kde jsou pfevdzné sestry ze smén-
ného, nepretrzitého provozu, a ony skute¢né
iv ten pdtek u nds ztistdvaji az do konce vy-
uky, véetné téch zdaleka. Ty, co se jezdi vzdé-
ldvat, se uci rddy a jsou velmi pozitivné nala-
déné. Maji kromé nesmirné ndro¢né praceiro-
dinuakoni¢ky, presto vénuji sviij vzdcny volny
¢asivzdéldvania cenisiho jako nesmirné dii-
lezité véci. Moc si toho vdzim.

Jana Mikulkova
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Byla jste ¢lenkou poroty. Bylo rozhodovani tézké?
Za dobu pofdddni soutéze jsem v poroté byla
jiz dvakrit, ale vzdy je to pro mé néco nového.
Pokazdé se tu moc tésim na medailonky o ses-
trdch, to je krdsné a mnohem lepsi, nez kdyz
si o téch lidech jen ¢tete. Ale vybirat z nich je

rok od roku tézs{, mné jako vitézky vychdze-
ji prosté vsechny!

Ma dnedni soutéZ néjaky vyznamipro prestiz po-
volani sestry, je pro né dalezita?
Jednoznaénéano, onatotizzvysuje ictuk nim,
atoje tady vic nez zapotiebi. Mdm zkuSenosti
z Anglie a Holandska, sestry tam délaji zhru-
ba totéz co ty nase. Jako vSude jsou tam sest-
ry lepsi, i ty méné dobré, ale lidé si tam je-
jich povoldni, jejich znalosti a jich samotnych
povazuji mnohem vice. Pohled na nase zdra-
votniky se odviji i od toho, Ze jsme chodivali
s kazdou drobnosti k doktorovi, a ted’ to bu-
de trvat generaci dvé, nez si lidé uvédomd, Ze
iostatnizdravotnicijsou mnohem vzdélanéj-
§1, nez byvali.

Prace, ktera umoznu;e
dobré souziti s lidmi
Z4stitu nad soutézi jiz tradi¢né prebird
Mgr. Dagmar Havlovd za Nadaci Dag-
mar a Vdclava Havlovych VIZE 97. Leto$ni-
ho preddvdni ocenéni se bohuzel nemohla
ze zdravotnich duvodu zucastnit, vecera se
ale jako zdstupce nadace zicastnila a Cest-
né ocenéni za celozivotni dilo v oSetfovatel-
stvipredala ¢lenka Sprdavnirady asociolozka
PhDr. Jitina Siklova, CSc., z katedry socidlni
prdce FF UK v Praze.

VIP HOSTE

Jitina Siklova

Sestry roku jste se letos zG¢astnila poprvé, jaké
dojmy jste si odsud odnesla?

Povazuji za vynikajici, Ze se takovd akce déld.
Vite, jd mdm i zdravotnickou praxi, pracova-
la jsem osmnadct let ve Fakultni Thomayeroveé
nemocnici, proto presné vim, jak mdlo doce-
nénd je prace zdravotnisestry. Vefejnost si ani
neuvédomuje, jak velké je jejich nasazeni ne-
jen pracovni, ale i emociondlni. To pfece vii-
bec nenisamoziejmost! A na Sestfe roku vidi-
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te, sjakou radostisem na Zofin piichdzeji. Jsou
potésené, a to je spravné, je to satisfakce nejen
proty, covyhrdli, alei pro cely obor. Mné bylo
lito, Ze cenu nemohli dostat vsichni, ktef{ vy-
stoupili na pédium.

Co byste ted, v zdvéru dvanactého ro¢niku, sou-
téZze sestram poptala?

Pfejijim, aby usvé profese vydrzely, aby délaly
ddlsvoji prdci. A také aby ziskaly vy$si ocenént
nejenom finanéni, ale pfedevs§im v hodnoceni
verejnosti. Kazdy z nds se setkal se Skolstvim
azdravotnictvim, a tak mdme my obc¢ané po-
cit, Ze do toho vidime a miizeme do toho mlu-
vit. Zatimeo o jinych oborech jsme pouze zpro-
stfedkované informovédni a nemdme pocit, Ze
by se nds dotykaly, tady jde o konkrétnisetkdn{
¢loveékas ¢lovekem. A jetoiprdce, kterd umoz-
nuje dobré souziti s lidmi. Nenf to jen udrzba
apripadné privddéninasvét nové pracovnisily,
jak ndm to prezentoval minuly rezim.

Je to ocenéni celého kolektivu

V poroté letos zasedla také drzitelka Cestné-
ho ocenéni za celozivotni dilo v osetfovatel-
stvivsoutézi Sestraroku 2010, odborny garant
vzdéldvdani proNLZP VFNv Praze a pfedsedky-
né Sekce managementu CAS Anna Chrzova.

Ogetfovatelstvi jste zasvétila cely svij profes-
ni Zivot! Jste vérna nejen jednomu oboru, ale ta-
ké jednomu pracovisti. (Pozn. red.: Po absolutoriu
zdravotnické Skoly nastoupila A. Ch. do V/Seobecné
nemocnice, dnes VVFN, kde pracuje dodnes.) Mize
se viibec je$té objevit néco, co vas na oSetfova-
telstvi prekvapi?

Stdlese vyviji medicina a timiosetfovatelstvi.
Jsounové technologie, které ndm pomdhaji, ale
inové pristupy, vztahy a musime i zménit ste-
reotypy mysleni, ,,abychom najednou nestdli
opoddl®. Tésim se, jak budeme pfebirat nové
kompetence a ddle rozvijet dobry vztah k li-
dem. Co mé stdle prekvapuje? Chut té mladsi
generace vzdéldvat se, vyuzivat nové poznatky
v praxi, spoluprdce s rodinami, s dobrovolni-
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pomaha lécit.
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ky. Ochotaavstficnost k tomu, aby byl pacient
¢lenem tymu. Individualni pfistup ke kazdé-
mu pacientovi.

Pracovala jste jako sestra u liZka, ale prosla
jste i fadou manazerskych pozic. Co byste dnes-
nim mladym absolventkam pro ,usnadnéni” je-
jich profesniho vyvoje s odstupem let a vlastni-
mi nabytymi zkuSenostmi doporucila?

Novym kolegynim doporucuji najit si ,,svoji
parketu®, vzdyt nase profese je tak rozmani-
td. K usnadnéni je nutné oddéleni profesniho
zivota od soukromého, vyuzivani kreativnich
pristupt jako prevence syndromu vyhofent,
vyuzivdni, v co nejvyssi mife, vech dostup-
nychtechnika pomucek kulehc¢eniprdce. Mys-
let na to, Ze fyzi¢ka musi vydrzet do 65 let mi-
nimdlné. Naucit se akceptovat druhé tak, aby
jeodlisnostivchovdnidruhych neubfjely. K to-
mu chodit do pracesradosti, podporovat se na-

Anna Chrzova
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vzdjemaudrzetsifyzickouipsychickourovno-
vdhu. Stdle se presvédéuiji, ze sestry byly, jsou
a budou osobnosti, pro které je profese povo-
ldnim, a ne zaméstndnim.

V ramci soutéZe Sestra roku 2010 vam bylo re-
dakci a redakéni radou ¢asopisu Sestra udéleno
Cestné ocenéni za celozivotni dilo v o$etFovatel-
stvi. O pocitech jsme spolu hovofily po lofiském
pfedavani cen, ale jaké byly reakce vasich kole-
gt a méla cena nasledné néjaky vliv na vasi dal-
$i praci?

Prekvapilo mne, Ze jsem viibec nepocitila z4-
vist. Méla jsem pocit, ze ostatni kolegyné mi
ocenéni preji a chdpou jej jako ocenéni celého
kolektivu ,,mé nemocnice®. Pro mé samotnou
to bylo povzbuzeni pro dalsi pfeddvani zku-
Senosti a zdroven rozsirfovani svych vlastnich
znalosti.

Vecer patri vS8em sestram
Mezileto$nimi preddvajicimibyla také Mgr. Ja-
naNovakova, MBA, predsedkyné redakénirady
¢asopisu Sestraa ndmeéstkyné pro osetovatel-
skou péc¢i Fakultni nemocnice v Motole, Pra-
ha. Jeji prvni gratulace patfily vitézce i obé-
ma finalistkdm v kategorii Sestra v nemocni¢ni
aambulantnipééi, aleihned po oficidlnim pre-
ddvdni srde¢né poptila i dalsim dcastnikim
soutéze.

Soutéz Sestra roku znate z mnoha thli pohledu.
Byla jste ¢lenkou poroty, predavajici i ,pouhou
Géastnicivecera. \VV éem se pro vas tyto pozice lisi-
ly, co bylo naroéné a co jste si nejvice uZila?

Pozice jsou opravdu odli$né. Z pohledu ¢lenky
poroty citite zodpovédnost za spravné rozhod-
nuti, které neni jednoduché. Z pohledu pre-
ddvajici mizete zase sdilet radost s vitézkami,
cozje velmi prijemné. Jako ,,pasivni“ icastni-
ce slavnostniho vecera se ponotite do ptijem-
néatmosféry plné pohody a zdbavy. Kazdd role
md své kouzlo a podle toho jsem si ji také uzi-
la. Podstatné je, Ze vecer patfi sestrdm, kte-
ré si to za svou nelehkou prdci zaslouzi. Je to
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Jana Novakova

prilezitost zastavit se, poohlédnout se a vyjd-
drit podékovdninejen vitézkdm, finalistkdm,
nominovanym sestrdm a pritomnym sestrdm
v sdle, aleitém, které se vec¢era nemohou zu-
castnit.

V soucasné dobé se v soutézi Sestra roku udile-
ji ocenéni ve tfech, resp. v péti kategoriich. Do-
mnivate se, Ze tyto kategorie obsahuji veskera
odvétvi nelékait — sester, anebo se na nékterou
skupinu pozapomina?

Musim fici, Ze jsem si tuto otdzku také klad-
la. Sestry jsou pilifem moderniho osetfova-
telstvi a za jejich ¢innost jim patfi velky dik.
Ale nékdy zapomindme i na ostatni nelékat-
ské profese, které se bud ptimo, nebo nepii-
mo podileji na péci o pacienta. Domnivdm se,
Ze v rdmcisoutéZe Sestra roku by se mohly ka-
tegorie ocenéni roz3irit.

V minulosti také v jedné z kategorii zvitézila se-
stra z motolské nemocnice (Pozn. red.: lvana Sul-
covd, klinika détské hematologie a onkologie, Sestra
roku 2009). Jak jste toto ocenéni vasi" sestFicky
vnimala vy jakoZto naméstkyné pro osetfovatel-
skou pé¢&i FN v Motole?
Ocenéni motolské détské sestry Ivany Sulcové
mne nesmirn¢ potésilo. Po celou svou profesni
kariéru pusobila pfedevsim na détské hema-
tologii a onkologii. Tento obor patfi rozhodné
k nejndroc¢néjsim nejenom po odborné stran-
ce, ale i psychické. Ivana Sulcovd prozivala na
vlastn{ klizi zmény v oboru v souvislosti s pé¢i
o detské pacienty. Je sestra erudovand, vzdé-
land, s Zivotnim optimismem, ktery rozddvd
nejen détem, rodic¢tim, ale i kolegynim. Byla
jsem na ni nesmirné hrdd a ocenéni si nepo-
chybné zaslouzila.

Jana Jilkovd, Martina Pelikanovd, Ester Kopeckd
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Pohled z druhé strany

VIP HOSTE

Velerem provazela sympatickd moderatorska dvojice Ga-
briela PartySovd a Toma$ Krejéit. Otfeli profesionalové
zvykli na spole¢nost slavnych se tentokrat ocitli v nezvyklé
situaci, coZ je ale ani na okamzik nevyvedlo z miry. Vyhlase-
ni cen Sestra roku si pry doslova uZivali...

Jak se vdm dne3ni veéer moderoval?

TK: Nam se dneska s Gabinkou moderovalo zasng, jako kdy-
bychom snad ani nepracovali. Bavili jsme se — uzivali jsme
sito ©

Ale bylo to nicméné néco jiného, nez na co jste zvykli.
V &em se Li3i sestry od celebrit?

TK: Zrovna jsme se o tom s Gabinkou bavili a ta to Fekla hezky...
GP: No, je to hlavné ta jejich energie. KdyZ jako moderator
vejdete do salu a najednou vas stovky lidi probodnou nepfa-
telskym pohledem, tak mate co délat, abyste ten vecer zvladl.
Tady nam néco podobného nehrozilo. Finalisti byli ze za¢atku
pochopitelné hodné nervozni, ale stejné tak i ja. Po dvou mi-
nutach jsem v3ak z jejich strany zacala citit tak velké mnoZstvi
pozitivni energie, ze mné bylo krasné a i pres ty ob¢asné pre-
brepty jsem byla ,happy".

Dost lidi si stale mysli, Ze sestra jen vynasi noéniky. Dnes
jste se ale s jejich praci seznamili pfece jen o néco bliz.
Zménil se po dnesku vas pohled na sestry?
GP: J4 jsem se ve svém pohledu spi$ utvrdila — nemyslela
jsem si, Ze sestry jen vynasejf no¢niky. Jinak se mi potvrdilo, Ze
sestry jsou lidé, kteFi své povolani museji délat radi. Pokud to
radi nedélaji, tak je to 3patné...
TK: A ja si myslim, Ze by to ¢lovék bez toho ani nezvladl,
protoZe je to opravdu stradné ndro¢na prace. Priznam se,
7e mé docela prekvapilo, ze napfiklad Vieobecnou fakultni
nemocnici vede sestra, coz je ale naprosto Uzasné. Fakt, Ze
ma spousta sester vysokou Skolu, mi taky dochazel docela
dlouho. Tak ngjak latentné tam ta informace byla, ale ¢lovék
to zkratka nevnima a ma stale ten pocit, Ze je sestra jen" ten
stredni kadr. Ale ono je vlastné jedno, jestli méa stfedni nebo
vysokou. DuleZité je, Ze sestry maji dnes uZ urcité renomé
a jsou rovnocennymi partnery lékaft. Zda se mi ale, Ze na to
doktofi obcas zapominaj.
GP: Kdyz uz Toma3 zminil ty doktory, mam za to, Ze jsou
chvile, kdy jsou sestry mnohem daleZitéjsi. Pro nas pacien-
ty je strasné dllezita psychika a podle toho, co jsem ve

$pitalech sama prozila
nebo vidéla, tak sestry
Vv nemocnici ¢asto sehra-
vaji i roli psychologa.

Jaké vlastnosti by méla
spravnd sestra urcité
mit?

TK: Pro mé jako pro pa-
cienta nenf ani tak dle-
Zité, kolik ma sestra titu-
L&, ale aby byla chapajici,
abych v ni mél oporu
a védél, Zze se o mé po-
stara — zkratka Ze mé
nebere jako ,otravnej
hmyz". Samozrejmé
predpokladam, Ze ta se-
stra bude profesionalni

a na urovni, ale takovou

tou nejdtlezitéjsi pridanou hodnotou je pravé ta empatie.
GP: Skoro nemam, co bych k tomu dodala, naprosto souhla-
sim. Snad jen ta dobra energie — nemocnice je uz tak plna
Zivotnich tragédif, takZe ta pozitivita je obrovsky dlleZita.

A vase nejlepsi a nejhor3i zkudenost se sestrami?

GP: Obecné bych mohla Fici, ze moje zkuSenosti jsou rtizné
— stejné jako lidé jsou rdizni, tak i kazdé pracovisté je jiné. Asi
se to neda takhle jednoduse rozdélit. Pokud bych ale méla
srovnavat minulost a sou¢asnost, musim Fict, Ze se to celkové
hodné zlepsilo. Taky bych chtéla Fict, Ze pokud by to bylo na
mng, dala bych sestram vic penéz!

TK: Tak pod to bych se klidné podepsal. Doktofi si to uz doka-
zali vydupat. Na druhou stranu sestry nejsou — mozna pravé
kvali tém svym nejlepsim vlastnostem, jako je empatie —
schopny jit v téchhle vécech tak na krev.

Kdyzzapomenemechvili¢kunapenize.Coje$tébystesestram

prali?

GP: Malo pacientd! (smich)

TK: Sestram bych pfal, aby je jejich prace t&sila, aby se ji moh-

ly vénovat a nemély mimo ni Zadné velké stresy. A také bych

je moc rad poprosil, aby byly trpélivé a vydrzely to s nami.
Filip Kait Citores
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